
广元市朝天区人力资源和社会保障局 
关于新型冠状病毒感染肺炎疫情防控期间社会

保险经办工作的公告 
 

广大参保对象： 

现就新型冠状病毒感染肺炎疫情防控期间社会保险经办工作

有关事项公告如下： 

一、关于社保业务办理 

（一）延期办理业务。因疫情影响，未能及时办理参保登记、

缴费等业务的，允许在疫情结束后三个月内补办，不影响权益记录。

对补缴保费、待遇审批、待遇核定等需至现场办理的业务，可在疫

情结束后办理。 

（二）倡导“不见面”办理。确需办理的业务，用人单位可通

过网厅、电话、QQ 群、微信、电子邮件等方式申请办理。灵活就

业人员可下载“四川 e 社保”APP 办理企业职工基本养老保险缴

费。 

二、关于社会保险待遇发放 



（一）按时足额发放。我局将全力确保疫情期间社会保险待遇

按时足额发放。新增退休人员，可通过网厅、电话、传真、电子邮

件、微信、QQ 等方式申请办理，按月预发社会保险待遇。 

（二）待遇领取资格远程认证。已领取基本养老保险待遇的退

休人员，建议本人或家人下载“四川 e 社保”手机 APP，进行待

遇领取资格认证。 

疫情期间，为了您和家人健康，建议少出门，不聚集，勤洗手，

多通风，若出门请戴口罩，万众一心，坚决打赢疫情防控阻击战。 

感谢您的理解和支持。 

 

广元市朝天区人力资源和社会保障局  

          2020 年 2 月 5 日  

 

企业职工基本养老保险办理咨询电话： 

0839-8622331 8625826 8625827 

机关事业单位养老保险办理咨询电话： 

0839-8625826 8625830 

城乡居民基本养老保险办理咨询电话： 



0839-8623881 

四川省社会保险网上业务经办系统 

http://119.6.84.89:8116/scsbwt/ 

                            

（四川 e 社保 安卓版）          （四川 e 社保 苹果版） 

 

 

http://119.6.84.89:8116/scsbwt/

